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Dagens program i overskrifter

Formalet med samarbejdsudvalg

Roller og forventninger i samarbejdsudvalgsarbejdet

Rammerne for samarbejdsudvalg

Opgaver i samarbejdsudvalg

Det gode samarbejde i samarbejdsudvalg
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Formalet med

samarbejdsudvalg
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Baggrunden for samarbejdsudvalgssystemet

Ved Septemberforliget 1899 pa det private arbejdsmarked

(Hovedaftalen mellem DA og LO) anerkendes ledelsesretten fgrste gang. Det aftales
i denne forbindelse, at ledelsesretten skal overholde overenskomsterne samt udgves
i henhold til aftaler om samarbejde.

Tilsvarende fremgar pa tvaers af hovedaftalerne pa det statslige omrade som
eksempelvis fra Hovedaftalen mellem Finansministeriet og SKAF:

"Ledelsesretten skal udgves i overensstemmelse med de kollektive overenskomster
0og med reglerne om samarbejdsudvalg.” (Cirkulazerebemaerkning til hovedaftalens

§2).

Det er saledes overenskomsterne og herunder
Samarbejdsaftalen, der regulerer hvordan ledelsesretten skal udgves pa det statslige

omrade, hvilket den i forskel udformning har gjort de seneste 70 ar. P
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Film om den danske model
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Refleksion

 Hvad er veerdien af samarbejdsudvalgsarbejdet for jer?

 Hvad er afggrende for at den veerdi kan skabes?

 Hvad er jeres mal og ambition med samarbejdsudvalgsarbejdet?

9

SAMARBEJDSSEKRETARIATET




Formalet og veerdien af samarbejdsudvalgsarbejdet

Samarbejdsudvalgene skal kvalificere pataenkte ledelsesmaessige beslutninger om
forhold, der har betydning for: Arbejds-, personale- og samarbejdsforhold, der ligger
indenfor ledelsesretten.

Nar relevant viden i tide bliver delt og drgftet i samarbejdsudvalg, traeffer ledelsen
beslutninger pa et mere oplyst grundlag.

Dialog @ger kvaliteten og effektiviteten og er saerligt afggrende ved omstillinger eller
forandringer.

Et velfungerende samarbejde styrker den fzelles forstaelse af vigtige spgrgsmal og gger
derigennem medejerskab og engagement, nar beslutningerne skal fgres ud i livet.

Et godt samarbejdsudvalgsarbejde bidrager til at skabe en attraktiv arbejdsplads og
dermed ogsa vaerdi for borgerne og samfundet. 'Y 4
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Om Samarbejdsaftalen

'\‘

"Aftalen fastlaegger rammer for samarbejdet mellem ledelse og medarbejdere med
henblik pa at involvere medarbejderne i arbejdet med arbejdspladsens mal og strategi.”
(Samarbejdsaftalen §1).

Aftalen definerer forskellige pligter og opgaver for henholdsvis ledelses-,
medarbejderrepraesentanter og i faellesskab.

Aftalen skal: “...give det bedst mulige afszet for at de lokale samarbejdsudvalg - med
udgangspunkt i de konkrete udfordringer, behov og vilkar - beskaeftiger sig med de
emner, der er relevante for den enkelte arbejdsplads og dens fremtid.”
(Samarbejdsaftalens generelle bemaerkninger).

Samarbejdsudvalg skal veere et: ”...dialogforum, hvor beslutninger og nye ideer kan
drgftes og udvikles mellem ledelse og medarbejdere.” (Samarbejdsaftalen §1).
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Refleksion

« SU er et dialogforum
 Hvad kendetegner de to former?
 Hvad er forskellen pa de to former?

Forhandling

©
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I et dialogforum

Har vi et abent og oprigtigt gnske om at forsta “den andens” perspektiv og
udviser god vilje

Skaber vi forstaelse og indsigt om de involverede perspektiver
Respekterer vi hinandens perspektiver

Oplever vi at blive set, hgrt og forstaet

Far vi ressourcerne i spil og skaber engagement og medejerskab

Finder vi frem til "det fzelles tredje”
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Dialog: en undersggende samtale uden fastldste positioner

I en dialog lytter man efter kvaliteterne og perspektiverne i det, de andre siger

I en dialog gar man efter at skabe nye faelles forstaelser og perspektiver

En dialogisk samtale er uforudsigelig og risikofyldt — men abner potentielt op for det,
ingen havde set pa forhand

Dialogisk hvordan? @
« Lyt fokuseret:
- for at fa information . .

- for at forsta M
. uden at taenke pa dit eget svar v

« uden at forvente enighed
« Stil spgrgsmal med aegte interesse
« Udseet din vurdering af det, der siges, til senere ‘,SAMARBEJDSSEKRETARIATET




Positions- og forstaelseslytning

Positionslytning
« Styret af angst for at miste
kontrol

« Blind for egne antagelser
og fordomme

* Harer det, der bekreefter
én i egne antagelser og
fordomme

Udarbejdet i samarbejde med Anders Stahlschmidt

Forstaelseslytning
« Lytter for at opna starre
forstaelse

 Bevidsthed om egne
fordomme og antagelser

 Harer ogsa det, man ikke
forstod pa forhand
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Dialog: en undersggende samtale uden fastldste positioner

Dialog er:

En seerlig slags undersggende, uforudsigelige og risikofyldte samtaler, hvor sandheden
eller den bedste lgsning ikke er givet pd forhdnd. (Jergen Bloch-Poulsen, Aalborg
Universitet)

Dialog ngdvendigggr:
« Share - dele viden (fx erfaring, kompetencer og perspektiver)

« Dare - Igbe risikoen for at tage fejl og blive klogere. Problematisere egne
grundlaeggende antagelser

« Care - Vaer opmeaerksom over for sig selv og andre. Behandle andre som mennesker
(Jeg-Du) og ikke som f.eks. skakbrikker (Jeg-Det)
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Roller og forventninger

&
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Forventninger til hinanden 1 samarbejdsudvalgsarbejdet

Samarbejdsaftalen fastlaegger rammer for samarbejdet mellem ledelse og
medarbejdere med henblik pa at involvere medarbejderne i arbejdet med
arbejdspladsens mal og strategi.

Et tillidsfuldt samarbejde mellem ledelse og medarbejderrepraesentanter forudsaetter:
« at man varetager sin funktion i gensidig respekt for hinandens roller

« at man holder hinanden orienteret om vaesentlige forhold af betydning for
arbejdspladsen for at bidrage positivt til arbejdspladsens udvikling

E SU-aftalen §2
\‘
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Forventninger til hinanden 1 samarbejdsudvalgsarbejdet

Ledelsen har ansvaret for, at arbejdspladsen udvikler sig og lever op til omgivelsernes
krav og forventninger.

Udvalgets medarbejderreprasentanter skal tilsammen repraesentere samtlige
medarbejdere inden for det enkelte udvalgs omrade med fokus pa arbejdspladsens
forhold.

Ledelse og medarbejdere skal i samarbejde fgre arbejdspladsens strategi og mal ud i
livet.

Formalet med samarbejdsaftalen er at fremme et konstruktivt lokalt samarbejde
baseret pa tillid og dialog.

SU-aftalen §1 oqg §2
§ T ~—A
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Rammerne for

samarbejdsudvalg
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O

1. Ledelsen og
repraesentanter
for de faglige
organisationer
aftaler, hvor
mange pladser
der er til hver
side.

Oprettelse af samarbejdsudvalg

o
0

2. Ledelsen
udpeger sine
repraesentanter

3. Repraesentan-
ter for de faglige
organisationer
fordeler fgrst
pladserne mel-
lem sig

4. Repraesentan-
ter for de faglige
organisationer
udpeger til
pladserne og
anmelder over-
for ledelsen

5. Arbejdet kan

begynde!

€
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Formalia vedr. samarbejdsudvalg

Udpegningen er for en 2-arig periode

Udpegning bortfalder, nar grundlaget for den ikke laengere er til stede

Det er altid institutionens leder, der er formand for udvalget

Det er altid en medarbejderrepraesentant, der er naastformand for udvalget
Der kan udpeges suppleanter

Ved andringer af ledelses- og organisationsstrukturen pa arbejdspladsen kan det vaere
relevant at genteenke SU-strukturen

Fastlaeg en forretningsorden

Alle skal tilbydes uddannelse/samarbejdsudvalgskursus
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Samarbejdsudvalgenes genstandsfelt

Lovgivningssystemet

Lovgivning, bekendtgarelser og andre politiske
beslutninger (Funktionaerlov, Ferielov, Bekendt-
gerelse om sikkerhed og sundhed etc)

Overenskomstsystemet, TR-systemet

og aftaleretten

Aftaler vedragrende lan og ansaettelsesforhold
(Ferieaftalen, Barselsaftalen, lokallgns-

aftaler etc))

Daglig
ledelse

SU-systemet og ledelsesretten
Ledelsesbeslutninger og forhold,

der har betydning for arbejds-, personale-
og samarbejdsforhold.
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Gensidig informationspligt

Savel ledelses- som medarbejderrepraesentanter har pligt til at informere
hinanden om forhold, der har betydning for:

« Arbejds-
« Personale- og

« Samarbejdsforhold

E SU-aftalen §3
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Ledelsens informationspligt

Ledelsen skal seerligt informere om:

. Arbejdspladsens seneste og forventede udvikling i aktiviteter og udvikling i den
gkonomiske situation

. Den aktuelle situation og forventede udvikling med hensyn til struktur
0g beskeaeftigelse

. Betydelige a&ndringer i arbejdstilrettelaeggelse og anseettelsesforhold
4. Forventede beslutninger vedr. udbud, genudbud og udlicitering

E SU-aftalen §3 stk. 2
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Ledelsens informationspligt
- saerligt for selvejende institutioner

Bestyrelse

E SU-aftalen §3 stk. 2
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Eksempel: Det Kongelige Teater

"Samarbejdsnaevnet finder, at ledelsen pa DKT har holdt medarbejderne informeret om
processen omkring de forventede besparelser samt inviteret til input hertil, og at ledelsen i
forlaeengelse af den politiske beslutning herom har inddraget medarbejderne i drgftelser om
den naermere udmgntning af besparelserne. Denne information kan dog ikke erstatte
droftelser i HSU, jf. Samarbejdsaftalens § 3, stk. 2.

Samarbejdsnaevnet udtrykker kritik af, at ledelsen ved DKT ikke har inddraget HSU i forhold
til de konkrete oplaeg til besparelsesscenarier, der blev forelagt bestyrelsen den 30. oktober
2015. Samarbejdsnaevnet finder samlet set, at ledelsen ikke i fuldt omfang har givet
information sa tidligt og med et sa passende indhold, at der kunne gennemfgres en grundig
droftelse i HSU, sdledes at medarbejdernes synspunkter og forslag kunne indga i grundlaget
for ledelsens endelige beslutning. ”

Uddrag af afggrelse fra Samarbejdsnaevnet, juni 2017

9

SAMARBEJDSSEKRETARIATET




Rette niveau

Information og drgftelse skal ske pa rette niveau - dvs. i det samarbejdsudvalg, hvor
den ledelsesmaessige beslutningskompetence sidder i udvalget:

"Information og drgftelse skal etableres mellem den ledelse, som har kompetencen og
medarbejderrepraasentanter for de personalegrupper, der bergres”.

O
X X
E 0000
SU-aftalen §3 stk. 3
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Medarbejdernes informationspligt

"Medarbejderrepraasentanterne skal informere samarbejdsudvalget om
synspunkter og forhold hos medarbejderne, der har betydning for
samarbejdet.”

E SU-aftalen §3 stk. 4
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Samarbejdsudvalg er et faelles rum

M@DE |
SAMARBEJDS-
UDVALGET
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Ret til droftelse

Af informationspligten fglger en droftelsesret:

“Hvis ledelses- eller medarbejderrepraesentanterne gnsker det, skal
samarbejdsudvalget drgfte de forhold, der er omfattet af informationspligten”

E SU-aftalen §3 stk. 6
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Hvordan opfylder ledelsen sin sarlige pligt til information
og droftelse?

Ved at informere og laagge op til drgftelse ...

. | et samarbejdsudvalg pa rette niveau,
. pa et sa tidligt tidspunkt,

« med et passende indhold og

. i en sadan form...

.. at det saetter medarbejderrepraesentanterne i det pagaeldende SU i stand til ...

at foretage en passende analyse,
at konsultere deres bagland og
at have en grundig drgftelse i SU,

saledes at medarbejdernes synspunkter og forslag kan indga i grundlaget for

ledelsens beslutninger eller indstillinger til beslutning ‘,SAMARBEJDSSEKRETWMET




Opfyldelse af ledelsens informationspligt, § 3, stk. 2

~'og neestformand kan.,
med fordel vurdere infor- "
: mationsgrundlaget, sa det .
er tilstreekkeligt i forste
omgang

_.-"kan med fordel over--..

“veje selv at kommunikere ",
: til organisationen, fer med-,
: arbejderrepreesentanterne -
. konsulterer d.eres bagland :

Information til

medarbejder-
repreesentanterne

Ledelsen

Tid til at
konsultere de
personalegrupper,
der er pa

Droftelse pa Ledelsen treeffer

samarbejdsudvalgs- sin beslutning efter
made droftelsen pa

° samarbejds-
- o udvalgsmgdet

patenker en A
beslutning ||

Information fra ledelsen om den pataenkte
beslutning skal primeert ske skriftligt, fx
som bilag til dagsordenspunkt til det
kommende samarbejdsudvalgsmgde.
Materialet skal have et indhold, der seetter
medarbejderrepraesentanterne i stand til at
foretage en passende analyse.

Kravene til informationens detaljeringsgrad
skeerpes, jo mere indgribende
forandringerne er i medarbejdernes
forhold.

arbejdspladsen

Medarbejderrepraesentanterne skal
have tid til og mulighed for at
konsultere personalegrupperne pa
arbejdspladsen. Her indhenter de
synspunkter, holdninger og alterna-
tive forslag fra medarbejderne.

Kravene til tiden til at konsultere
personalegrupperne skaerpes, jo
mere indgribende forandringerne
er i medarbejdernes forhold.

@ ,T\-_“ «

©
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Tavshedspligt og fortrolighed

=]

Dialogen i SU er som udgangspunkt aben og fri, da
medarbejderrepraesentanterne er talergr for og repraesenterer deres kollegaer
og dermed er forpligtiget til at veere i dialog med dem om drgftelserne i SU.

Som offentligt ansat kan man ikke blive palagt tavshedspligt udover hvad der
fglger af Forvaltningsloven og evt. anden lovgivning. Det kan veere ift. forhold,
der vedrgrer rigets sikkerhed, steerke gkonomiske interesser ift. opkgb af en
konkurrence virksomhed mm. Men typisk ikke ift. de emner, der er relevant for
SU at drgfte.

I nogle situationer kan SU overveje at aftale fortrolige drgftelser. I sa fald
anbefaler vi, at I aftaler en udlgbsdato for fortroligheden. Ikke far
fortroligheden er ophgrt og medarbejderrepraesentanterne kan konsultere sit
bagland vil ledelsen have overholdt deres informationspligt.
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Tavshedspligt og fortrolighed

Tavshedspligt Fortrolighed
Kan palaegges hvis hjemmel Skal aftales
Typisk ift. TR-rollen Til tider i SU-rollen

Juridisk Relationelt

Hvis tavshedspligten brydes: Hvis fortroligheden brydes:

Man kan miste jobbet Man kan miste relationen
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Hvornar skal samarbejdsudvalget involveres?

Udfordring/
problem

©
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Refleksion

« Hvornar har I tradition for at SU involveres?

« Vil en tidligere involvering veere hensigtsmaessig?

« Hvordan bgr SU involveres nar der sker noget akut?
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Samarbejdsudvalgets informationspligt

"Samarbejdsudvalget skal sikre, at samtlige medarbejdere holdes orienteret
om SU’s arbejde”

E SU-aftalen §3 stk. 5
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Refleksion

Hvordan Igser I den feelles informationspligt i forhold til resten af
organisationen i dag?

Hvad vidste du om samarbejdsudvalg arbejde, fgr du selv blev medlem af
udvalget?

Er I tilfredse med den kommunikation, der er nu?
Hvordan ville I informere organisationen, hvis I ikke havde et referat?

Hvad vil I gerne opna med den information, I giver til resten af
arbejdspladsen? Er den form I har valgt god i fht. at opna dette?

Hvordan kan I se om I har opnaet malene med jeres information?

Hvem i samarbejdsudvalget har ansvaret for at jeres information udarbejdes og
ggres tilgeengelig for andre?
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Retningslinjer § 6

Maden hvorpa samarbejdsudvalg indgar "aftaler”:
- Lederens ansvarsomrade

Drgftelser om retningslinjer

Indgas i enighed

Positiv vilje

Skriftlighed

Opsiges med 3 maneders varsel

SAMARBEJDSSEKRETARIATET




Eksempler pd emner for retningslinjer

Alkoholpolitik

Politik for arbejdsgiverbetalt frihed (f.eks. til laagebesgq)
Politik for afholdelse af ferie

Politik for afholdelse af sygefraveerssamtaler

Politik for trivselsfremmende tiltag ift. §5 i SU-.aftalen

Politik for anvendelse af hjemmearbejde

SAMARBEJDSSEKRETARIATET




Eksempler pd emner for retningslinjer

HVOR: Hvor galder retningslinjen og har den sammenhaang til andre retningslinjer eller
omrader?

HVAD: Hvad handler retningslinjen om? Definer emnet sa det star klart hvad det
handler om.

HVORFOR: Hvad er formalet med retningslinjen? Forklar hvorfor der skal vaere en
retningslinje pa dette omrade. Hvad vil I opna med denne retningslinje?

HVEM: Hvem har ansvaret for de forskellige dele i retningslinjen? Hvem skal inddrages?

HVORDAN: Skriv de aktiviteter som er en del af retningslinjen. Hvad er det I vil ggre
for at na jeres mal med retningslinjen?

HVORNAR: Er der tidsfrister for de forskellige aktiviteter? Er der en plan for opfglgning?

HVAD SA: Hvordan vil I formidle retningslinjen til arbejdspladsen? Hvor tit evaluerer
eller reviderer I retningslinjen? Hvordan og med hvilken frist kan retningslinjen opsiges?
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Brud pd informationspligten

Uoverensstemmelser: Brud pa informationspligten § 3, stk.

1. Behandles i evt. 2093
hovedsamarbejdsudvalg 1. Skriftlig anmodning om overholdelse

2. Forelaeggelse i Samarbejdsnaevnet . Klage til samarbejdsnavnet
. Faglig voldgift
. Patale eller idgmmelse af bod

3G Find klagevejledning pa

https://www.statenssamarbejdsnaevn.dk/
klagevejledning/

E SU-aftalen §14 E SU-aftalen §15 m
'Y 4
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Proces ift. pastaet brud pa ledelsens informationspligt, § 3, stk. 2

Ledelsen
treeffer en
beslutning

Medarbejder-
repraesentanter
mener ikke, ledelsen
har overholdt sin
informationspligt

X
Se

" Medarbejder-"*
" repraesentanterne kan'-,

Ledelsen
tager skridt til at
opfylde sin
forpligtigelse

Medarbejdersiden
fremsaetter en
skriftlig anmodning
om, at forpligtelsen
skal overholdes
Ledelsen vurderer,
at beslutningen ikke

var et brud

" med fordel overveje at .
* tage en droftelse med - .
ledelsen om sagen eller : .

kontakte Samarbejds-

"-.sekretaria?[or radgivning’

Ledelsen har en frist pa en maned
fra modtagelsen til at tage skridt-
til at opfylde sin forpligtigelse
eller meddele, at de ikke mener
der var et brud.

Information
og draftelse

Infor- Bag- Drof-
mation land telse
[ J

O- o
[ )

Vo

Medarbejder-
siden kan sende en
sag til Samarbejds-
naevnet for behand-

ling af sagen

Ledelsen
treeffer sin beslutning
efter droftelsen
pa samarbejds-
udvalgsmgdet

&,

Samarbejdsnaevnet
behandler sagen

§
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Opgaver i

samarbejdsudvalg

&
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Samarbejdsudvalgenes saerlige opgaver

SU har til opgave pa alle niveauer at:
. Drgfte institutionens mal, strategi og gkonomi
« Drofte kompetenceudvikling og kompetencestrategi, jf. Kompetenceaftalen

« Drgfte personalepolitikkens bidrag til, hvordan man forebygger direkte og indirekte
forskelsbehandling

Drgfte hvordan man sikrer ligebehandling, herunder hvordan ligestilling integreres i
personalepolitikken

Drgfte medarbejdernes tilfredshed og trivsel, herunder det psykiske arbejdsmiljg,
samt de tilfredsheds-/trivselsmalinger, der skal gennemfgres mindst hvert 3. ar

Drgfte arbejdspladsens indsats ift. at identificere, forebygge og handtere
arbejdsrelateret stress

Drgfte arbejdspladsens indsats ift. at forebygge vold og kreenkende handlinger,
herunder mobning og seksuel chikane

SU-aftalen §5 €y
SAMARBEJDSSEKRETARIATET




Relevante emner, der har betydning for arbejdspladsen

Arbejds- og personaleforhold

« Personalepolitik, fastholdelse af seniorer, balance mellem arbejds- og privatliv,
sygefravaerspolitik. Job pa saerlige vilkar.

Tillid, samarbejde og trivsel

 Tillid og samarbejde, rammer for faglighed og kvalitet, trivsel og psykisk arbejdsmilja.

Omstilling pa arbejdspladsen

« Konsekvenser af stgrre omstillingsprojekter, herunder arbejdstilrettelaaggelse,
personalebehov og kompetenceudvikling.

« Plan for omstillingsprocessen, f.eks. kommunikation og handtering af konsekvenser.

E SU-aftaIen §4 Jf. §3 ‘,SAMARBEJDSSEKRETARIATET




Samarbejdsudvalgets opgaver ift.
kompetenceudvikling

Samarbejdsudvalget skal med udgangspunkt i en vurdering af arbejdspladsens strategiske
mal og behov for strategisk kompetenceudvikling:

Fastlaegge principper og retningslinjer for den samlede kompetenceudviklingsindsats i
institutionen (kompetencestrategi).

Drgfte behovet for at ivaerksaette udviklingsaktiviteter for alle medarbejdergrupper og
behovet for udviklingsplaner for afdelinger, teams, medarbejdergrupper eller lignende.

Fastlaegge retningslinjer for afholdelse af medarbejderudviklingssamtaler (og i tilknytning
hertil tilbud om seniorsamtaler) og opfglgning pa udviklingsmalene.

Samarbejdsudvalget er ansvarlig for at foretage en arlig evaluering af arbejdspladsens
indsats for kompetenceudvikling, herunder brugen af medarbejderudviklingssamtaler.

Hvis en af de lokale parter fremsaetter gnske herom, skal der etableres et
kompetenceudviklings-/efteruddannelsesudvalg under samarbejdsudvalget.

SAMARBEJDSSEKRETARIATET



Samarbejdsudvalgets opgaver ift. gron omstilling

Parterne er enige om, at gron omstilling bgr inkorporeres i de statslige arbejdspladsers
nuvarende og fremtidige opgavelgsning, samt generelt i forhold til indretningen af de

statslige arbejdspladser.

Det fordrer drgftelser mellem ledelse og medarbejdere pa alle niveauer at finde de
gode og innovative lokale Igsninger pa, hvordan de statslige arbejdspladser kan bidrage
til den grgnne omstilling og nedbringe arbejdspladsernes klimabelastning, saledes at
visionerne lgftes ind i drgftelserne omkring arbejdspladsens strategi, gkonomi, interne
politikker m.v. Grgn omstilling bgr ligeledes drgftes i samarbejdsudvalgene, nar den
grgnne omstilling har betydning for arbejds- og personaleforhold pa arbejdspladsen.

Protokollat om medarbejderinddragelse i gren -
omstilling pa statslige arbejdspladser & €y
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Snitflader mellem AMO og SU

Arbejdsmiljgorganisationens Fzellesopgaver Samarbejdsudvalgets
opgaver * Medarbejdernes opgaver
* Planlaegge, lede og koordinere tilfredshed, trivsel Arbejds-, personale- og
arbejdsmiljgarbejdet og sundhed samarbejdsforhold
Arbejdspladsvurderinger (APV) Psykisk Arbejdspladsens udvikling
Radgive ledelsen om tiltag arbejdsmiljg @konomiske situation
Opleering og instruktion Mobning, Mal, strategi og
Fremme sikkerhed og sundhed chikane og vold resultatkontrakt
Unders@gelse af ulykker Opfelgning pa Personalepolitik
og sundhedsskader sygefravaer Rationaliserings- og
omstillingsprojekter
Kompetenceudvikling
Job pa seerlige vilkar
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Samarbejdsudvalgets

kommunikation til resten af
arbejdspladsen

&
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Samarbejdsudvalgets informationspligt

"Samarbejdsudvalget skal sikre, at samtlige medarbejdere holdes orienteret
om SU’s arbejde”

E SU-aftalen §3 stk. 5

9
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Erfaringer fra andre

samarbejdsudvalg

&
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Succesfulde samarbejdsformer

Samarbejdssekretariatets projekt "Det gode samarbejde” (2015/16) viste, at
samarbejdsudvalg med succes i deres samarbejdsformer har fokus pa:

 at indrette mgderne bedst muligt i forhold til at skabe dialog
« at give plads til at styrke det relationelle

. at handtere eventuel asymmetri i viden og kompetencer mellem medlemmerne

.@.

| p |

9

« at se og udnytte eventuelle konflikter konstruktivt
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1. Indret SU-mgaderne til dialog

Opdatér hinanden med kort og praecis orientering
Sgrg for, at der er meget tid til dialog
Lyt aktivt til hinandens holdninger og ideer
Seet gode rammer for, at I i faellesskab kan udtanke nye og faelles Igsninger
Opdel med fordel dagsordenpunkterne i:
« Uddybende information
- Drgftelse/dialog

- Idégenerering

SAMARBEJDSSEKRETARIATET




2. Styrk det relationelle

Et godt SU-arbejde er baseret pa gode relationer til hinanden

Seet tid af pa SU-mgaderne til at tjekke ind over for hinanden — snak fx mere eller
mindre formelt med hinanden om, hvad der rgr sig lige nu for netop jer

Interessér jer for hinanden som mennesker
Fa gerne feelles oplevelser sammen

Opbyg et tillidsbaseret samarbejdsmiljg, sa det er naturligt ogsa at abne op for
|lgse tanker og halve ideer

9
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3. Vaer opmaerksom pd asymmetri

Der kan vaere emner til behandling i SU, hvor nogen i udvalget har stgrre
forudsaetninger og vaesentlig mere viden end andre

Vaer opmaerksom pa denne potentielle asymmetri og saet mere tid af til detaljeret
orientering i disse tilfeelde

Skab en kultur i udvalget, hvor I abent spgrger ind, hvis I er i tvivl om noget

Skab en kultur, hvor I alle orienterer hinanden med henblik pa at skabe en
ligevaerdig dialog ud fra jeres forskellige forudsaetninger

i
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4. Se og brug konflikter konstruktivt

SU er et samarbejdsorgan der forener interesser om den feaelles sag: Det
strategiske arbejde om arbejdspladsens mal

Vaer bevidst om, at der i arbejdet indgar forskellige syn pa, hvordan man bedst
saetter retningen

Se det som en styrke for arbejdspladsens udvikling at fa alles perspektiver godt i
spil i SU-arbejdet

Arbejd konstruktivt med uenigheder og eventuelle konflikter — ved at holde fokus

pa sagen og det fremtidige gnske
7
: (9 4
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10 leeringsindsigter fra det gode samarbejde

3 4
.SUrt, nar SUcces, nar 3 3
: ol ' . ...SUcces, nar ..Surt, nar
su bllvler et fEE' ' SU har fokus pa, SU har fokus pa, SU anser konflik-
519 selv 0g [kke at det relationel- hvordan maderne ter som det “onde”.
le ogsa har betyd- bedst indrettes Konflikter kan ogsé&
i forhold til at veere produktive og
klarlegge medlem-

et middel til at opna
institutionens mal el- ning for, om SU
ler udv;lgleno;gam— bliver en SUcces skabe dialog
satione mernes interesser

og behov

5

2 -
...SUcces, nar S
SU er opmaerk- y . ..SUcces, nar
SU - Succes : Shemipi
asymmetri i viden o )
ko::("npetencer mel[ergl eller : cees pa dagsordenen.
medlemmerne og . Det vil bl.a. sige, priorite-
handterer det *%e, o~ rer de emner hgjest, hvor
. : SU kan “flytte” noget
. og dialogen bliver
meningsfuld

.
'y
.t te,

_..SUcces,
.SUrt, nar SU nar SU er proak-
ikke far inddraget = . tiv og synlig i or- )
baglandet/med-ar- .SUcces, nar gamsatlonen. Fx ved .:.SUrt,_n r
bejderne far og efter _SU-meader bliver at sparge de ansatte, SU ikke bliver et
maderne, men lever til SU-arbejde. Fx at hvad der vil veere feelles projekt, men
[Seleraf SU’s arbejde ikke bliver relevant for dem, at begge sider af bordet
begreenset af, hvornar SU SU drafter holder fast i en skarp
medes, men at der ogsa adskillelse mellem
kan arbejdes mellem A- og B-side
mgderne

9

SAMARBEJDSSEKRETARIATET



Den dialogiske samtale

&
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Dialogisk samtale i samarbejdsudvalg

Nar vi er uenige, har vi tit “jeg skal vinde over dig” samtaler.

For at styrke samarbejde i SU er det hjeelpsomt at vaere dialogisk, og for at vaere
dialogisk er det ngdvendigt, at kunne lytte for at forsta.

Dialog er kendetegnet ved, at man har en samtale, der ikke handler om at finde
lgsninger eller blive enige, men at undersgge og forsta andres og egne holdninger.
At blive klogere sammen.

At forsta kraever, at man lytter med abent sind. Man lytter ikke efter "hullerne” men
mere kvaliteterne i det, de andre siger. Den andens og ens egen oplevelse af at blive
forstaet gar senere forhandling nemmere.

Det fgrste skridt er at finde viljen til at lytte til dem, man er uenig med. Det naaste er
at lytte godt efter og evt. kombinere det med at gentage nggleelementer i den andens
tale og stille forstaelsesspgrgsmal. (9 SN




Opsamling og afrunding

&
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Husk at evaluere jeres SU-arbejde

"Samarbejdsudvalget skal jeevnligt evaluere sit arbejde med henblik pa at sikre,
at samarbejdet kvalificeres og malrettes”:

HANDLINGSPLAN FOR EVALUERING AF SU

o S A L L

SKEMATILEVALUERING AFSU-ARBEJDET

kAL
P, oo e b e e g, e e

e
1. P v booperer g 1003 | ety ecaber m ks e £ 48 mavm s 5 ki

SU-aftalen §2
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Tak for i dag!
Og husk ...

. I vil fa tilsendt en mail med link til evaluering af dagen samt PowerPoints

I vil f3 tilsendt en mail med kursusbevis indenfor en uge

Her kan I ogsa tilmelde jer vores nyhedsbrev og vaelge at fglge os pa LinkedIn

Find mere viden og inspiration pa vores hjemmeside

Kontakt os for yderligere spgrgsmal eller behov

= N & €

Nyhedsbrev Hjemmeside LinkedIn Kursusbevis
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https://www.samarbejdssekretariatet.dk/samarbejdsaftalen-og-vejledninger/
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