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SU-temamgdet i Roskilde (Comwell), 2. december 2008

Diskussion ved bordene
Temaerne for gruppedrgftelsen pa madet var:

Sygefraveer

Trivsel

APV (Opfglgning)
Senior
Kompetenceudvikling

Sygefraveer: "Hvad med at tage en snak efter tre dages sygefravaer?”
Hvilke emner bar en sygefravaerspolitik indeholde, og hvordan udarbejder man retningslinjer for
den?

"Spgrgsmalet om sygefraveer kan vaere meget gmtaleligt for medarbejderne,” sagde Hans Friis fra
IT- og Telestyrelsen pa sin gruppes vegne. "Det kan derfor anbefales at ga meget detaljeret til
veerks. Det kan vare med til at skabe tryghed.”

Det var vigtigt, at bade udarbejdelsen og implementeringen af politikken gik for sig pa en
“ordentlig” made. ”"Baglandet skal veere helt med,” sagde han. "Politikken skal ikke handle om, at
man vil "traekke’ folk tilbage til arbejdspladsen far tid — men om, at ledelsen og medarbejderne har
et feelles ansvar for at handtere sygefravar godt.”

Han foreslog at overveje processen i tre trin: a) Fgr samtalen; b) Selve samtalen og c) Efter
samtalen.

A) Det kunne nok vare praktisk med en kontakt efter 14 dages sygefraveer — uden at der var tale om
en “egentlig samtale’. TR’ens rolle skulle veere afklaret, og det statistiske grundlag omkring
sygefraveer skulle vere oplyst.

B) Det gode spargsmal var, hvem der skulle fgre samtalen. Maske kunne den syge have valgfrihed
mellem flere ledere.

C) Endelig skulle man ngje overveje, hvad parterne skulle foretage sig bagefter — hvordan der skulle
falges op. "Det er vigtigt at sikre et roligt forlgb, sd medarbejderen fx ikke faler sig presset,” mente
han.



En anden gruppe understregede, at en sygefravaerspolitik i hgj grad kreever abenhed herom, og at
der er klare retningslinier for dokumentation af fraveeret og for udarbejdelsen af handleplaner.
”Det er vigtigt, at samtalen er en positiv, struktureret dialog og ikke som udgangspunkt en ’sag’,”
sagde Jes Hermansen, Kort- og Matrikelstyrelsen. ”Man skal overveje sit motiv til samtalen: Skal
sygefraveeret bare holdes nede af hensyn til arbejdspladsen — eller farer man samtalen (ogsa) af
hensyn til den enkelte medarbejder?”

Sygefraveret kan nu ogsa bare vare for hgijt, lad det fra salen.

Mikkel Plannthin, Personalestyrelsen, rejste et lille advarselsskilt om ikke at ga for detaljeret til
veerks i de generelle retningslinier. ”Der skal vaere plads til det konkrete og individuelle,” sagde
han. I gvrigt mente han, at man kunne tage en samtale — eller rettere kontakt — pa et sa tidligt
tidspunkt, at ingen ville anse det for en ’sag’. ”Man kunne jo gare det automatisk efter tre dages
sygefraveer!” foreslog han.

Trivsel og sundhed: "Den daglige dialog er vigtigst”
Hvilket indhold skal retningslinier for malinger af trivsel have? Hvordan er processen for
opfelgning?

Den gruppe, som Christina Vastrup, Danske Dekommissionering, sad i, understregede vigtigheden
af, at "baglandet’ pa forhand var med, nar der skulle fastleegges emner/temaer i SU.

Der skulle gives god information om formalet med undersggelsen. Undersggelsen skulle ikke veare
for snaever men belyse flere parametre, og man skulle sgrge for en god dialog i de enkelte afdelinger
om bade spgrgeskema og resultater. Maske skulle en arbejdsgruppe under SU tage sig af
‘rugbrgdsarbejdet’.

"Husk sa i gvrigt, at den daglige dialog er vigtigst — uanset om man har spgrgeskemaundersggelser
eller ej,” sagde Christina.

Den anden gruppe, der for de flestes vedkommende kom fra Fiskeriinspektorat @st, fandt det svaert
at fgje noget til. De fandt det dog vigtigt med en vis afstand mellem de forskellige
spargeskemaundersggelser. "Sgrg for god timing,” sagde de. ”Det nytter ikke noget at sperge
medarbejderne i SKAT, Maribo, 14 dage far de skal begynder i Ringkabing.”

Et andet godt spgrgsmal var, hvordan man kunne sikre, at medlemmerne af SU havde den rette
foling med, hvordan medarbejderne som helhed sa pa tingene. "Det er jo kun pa den made, vi kan
fa input til arbejdet i SU,” sagde de. Men de havde ingen opskrift.

Janus Broe Malm, Samarbejdssekretariatet, erindrede om, at vi i staten har 2.000 institutioner af
vidt forskellig sterrelse, og at det maske iser var i de store, at det kunne veere vanskeligt at have den
rette *feling’ med medarbejderne, nar centrale spgrgsmal skulle drgftes i SU.

Mikkel Plannthin, Personalestyrelsen, sagde — omvendt — at mange forhold omkring trivsel pa
arbejdspladsen handler om konkrete, personlige relationer, hvor SU ikke kan gere den store forskel,
fordi det ikke er involveret.



Senior: ”Seniorer kan ikke motiveres med penge”
Hvordan kan SU udforme en personalepolitik, der understgtter fastholdelsen af seniorer?

Ole Hejlskov Nielsen, Bornholms Erhvervsskole, praesenterede sin gruppes forslag.
”Giv fx seniorerne:

e Deltid + delpension
e Aldersreduktion (svarende til lzerernes overenskomst (175 timer om aret))
e Deltid + ekstra oveni, hvis de deltager i videndeling med yngre kolleger”

”Kan man motivere med penge for at fa seniorerne til at blive leengere? spurgte ordstyreren.

Det var der udbredt enighed om, at man ikke kunne. Men maske kunne man motivere med ekstra
ferie/fritid.

Kompetenceudvikling: "Kompetenceoversigter bliver ikke altid brugt til noget”
Hvordan vurderer SU behovet for kompetenceudvikling, og hvordan kan den tilretteleegges
systematisk?

Karin Mogensen, Jobcenter Herlev, der var talsmand for sin gruppe, sagde, at forretningsstrategien
skal udmgntes i konkrete mal for, hvor virksomheden skal hen og hvilke kompetencer, det kraever

hos medarbejderne. Medarbejdernes kompetencer afdaekkes via spgrgeskemaundersggelser, MUS

og drgftelser i SU.

”Sa ved vi, hvad vi har, og hvad vi mangler,” sagde Karin. Udviklingsaktiviteterne prioriteres —
under hensyn til gkonomi og forventet effekt — og evalueres efter et ar.

En anden gruppe var helt enige og tilfgjede, at det skulle draftes pa “alle SU-niveauer”. De lod ogsa
falde en bemarkning om, at det med en kompetenceoversigt over alle medarbejderne lad bade godt
og rigtigt, men "kompetenceoversigter bliver desverre ikke altid brugt til noget,” sagde de.



